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ROFF

Spolo¢nost” ROFF bola zalozena v roku 1996 a je portugalskou firmou, ktora sa venuje
implementécii rieSeni SAP. Od svojho vzniku sa spolo¢nost’ vyrazne rozrastla a v
sucasnosti zamestnava vyse 500 l'udi. Ma kancelarie v mestach Lisabon, Porto a Covilha
v Portugalsku, v Luande (Angole), Parizi, Stokholme a Casablanke. Spoloc¢nost’ tiez
vypracovala projekty v mnohych d’alSich eurdpskych krajinach, ako aj v inych africkych,
juho a severoamerickych krajinach a v Cine. Viac ako 50% obratu z predaja tvoria
medzinarodne projekty. ROFF mala v roku 2011 konzultantov posobiacich v 44 r6znych
krajinach.

Vicsina pracovnych sil spolocnosti ROFF sa sklada z absolventov so znalostou IT a
Specializacie v SAP - 209 poradcov spolo¢nosti je certifikovanych tymto poskytovatelom
technologii. Povaha ich ¢innosti, vyvoj a implementdcia IT rieSeni pre roznych klientov,
je zalozena Cisto na 'ud’och, ktori poskytuju sluzby klientom. Preto ich podnikanie moze
byt tGspesné len vtedy, ak je realizované oddanymi a spokojnymi zamestnancami.
Zakladatelia spolo¢nosti si to dobre uvedomuju a rozvinuli firemna kultaru a pracovné
prostredie, ktoré podporuje vysoku individualnu angazovanost’.

Aktivity spolo¢nosti tiez prindSaju to, Ze konzultanti stravia vela Casu v priestoroch
klienta. Tieto obdobia mézu trvat’ niekol’ko mesiacov alebo dokonca viac ako jeden rok.
Takéto situdcia znamend, ze spoloCnost md zavedené mechanizmy na kompenzaciu
svojich zamestnancov, ktori su z dlhodobého hl'adiska mimo domova a zaroven vie
zabezpecit', Ze tito zamestnanci nestratia pocit spolupatri¢nosti s ROFF.

Pred niekol’kymi rokmi manaZment spolo€nosti definoval rast a internacionalizaciu ako
dva kl'icové strategické ciele. Tieto ciele vSak neohrozuju existujlice silné zameranie,
ktoré spolocnost’ vzdy mala, na blaho, motivaciu a spokojnost’ svojich zamestnancov.

Organizacia od roku 2004 prudko réstla, v roku 2009 dosiahla poc¢et 300 zamestnancov a
v roku 2011 ich bolo 500. V roku 2006 spolo¢nost’ zaznamenala znacnu medzinarodnti
expanziu, ¢o vyrazne prispelo k rastu poctu zamestnancov. Vzhl'adom na tento rast bolo
ulohou ROFF pripravit’ rovnaké pracovné prostredie pre vel’ky pocet zamestnancov, ktori
sidlia na r6znych miestach.

Zda sa, ze tato vyzva bola uspesne zdolana. Spolo¢nost’ v poslednych rokoch preukazala,
ze je schopna transformovat svoje tradicné postupy do dobre definovanych procesov a
politik. V ramci tohto kroku prijala opatrenia, ktoré st charakteristické pre niektoré z
najvacsich, najinovativnejSich a dobre riadenych spolo¢nosti po celom svete. Jednym z
prikladov takychto pravidiel je proces manazérstva vykonnosti, ktory bol neddvno
implementovany, d’al$i je politika prijimania priatel'ov zamestnancov. Z hl'adiska Skoleni
spolo¢nost’ zaviedla aj ovela Struktirovanej$i pristup a proces uvadzania novych
zamestnancov do firmy, ktory zaznamenal vyrazny progres.
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